WERKERVARING

Februari 2022 - februari 2023
Account Executive - Ematters

Relaties met klanten onderhouden en verbreden (DMU)
Opstellen en uitvoeren van accountplannen

Single point of contact

Realiseren van verkoopdoelstellingen

Klantbehoefte analyseren en vertalen naar een oplossing
Initiéren nieuwe concepten

Team lead

Project en budget bewaking

Advies- en ontwikkelen van marketing automation

Augustus 2010 - december 2021
Account Manager/ Project Manager - Close Contact

Account management (sales en relatiebeheer)

Contact strategie (ontwerp en realisatie)

Conversie specialist

Borgen continuiteit van de operationele dienstverlening
Inkoop van derden diensten (grafische producties)

Project management (special projects, budget- en planning
bewaken, campagnes inrichten en aansturen team)
Advies- en ontwikkelen customer life cycle

Februari 2003 —juli 2010
Account Manager - DM Interface

Account management; outbound (print, email, sms,
telemarketing), inbound (data capture, email en
telemarketing)

New business

Product development

Januari 2002 - december 2002
Sales Manager - Neroc Amsterdam

New business

Product ontwikkeling
Organiseren van seminars
Uitbouwen van de merkwaarde

Februari 1997 - december 2001
Account Manager - Datatrans B.V

Account management

Inkoop van diverse diensten

New business

Optimaliseren productieproces

Project Management (februari ‘97 - oktober '99)

PERSONALIA
Pim J.J. van den Boogaard
Kiel 11
1319 CN Almere

+31(0)6 371 71 975
infoboogaard@gmail.com

Man

27 augustus 1971
Nederlandse
Gehuwd

OPLEIDINGEN
* HBO denk- en werkniveau
M.C.O.
M.AV.0. D

Direct Marketing A - DDMA
Telemarketing

NIMA Sales
Accountmanagement

Detex |, Il (textielbrevet)
Beurstraining - Kenneth Smith

rijpewijs B

VAARDIGHEDEN
Kennis en ervaring met:
Salesforce Marketing Cloud
Deployteq
Mailchimp
Maileon
Hubspot
Selligent
Copernica
MS Office

TALEN
* Nederlands (moedertaal)
* Engels




SPECIALISME

Mijn specialisme ligt op het gebied van marketing communicatie:
hoe kan ik het beste de prospect en/of klanten activeren. Ik heb
ervaring op gebied van: Online Marketing, Marketing Automation,
Direct Mail, Drukwerk, Email Marketing, Loyaliteiten
Programma's, SEO, SMS diensten, Social Media, Telemarketing,
Websites.

"Bijna 25 jaar ervaring op meerdere vlakken van de marketing en
het heeft mij nog geen dag verveeld.”

Marketing heeft zich in de afgelopen tijd behoorlijk
(door)ontwikkeld. Van een massa media kanaal naar een high-end
tech tool. Doordat ik deze ontwikkeling van dichtbij heb
meegemaakt, was het voor mij als vanzelfsprekend om hierin mee
te groeien. Wat steeds hetzelfde is gebleven is de liefde om te
scoren met goedlopende campagnes; net even anders dan de
concurrent, soms gedurfd en altijd vol met passie ontworpen en
verwerkt.

Altijd ben ik op zoek naar de oplossing, luisteren naar wat
gevraagd wordt en dan kom ik met een passende
oplossing/advies.

“Het principe is simpel: je hebt de boodschap, communicatie
kanaal en de doelgroep. De ontelbare mogelijkheden wat je
daarmee kunt doen, maakt het vak super interessant.”

Met mijn ervaring sta ik nog elk dag open voor nieuwe
ontwikkelingen en goede initiatieven. Door dit te blijven doen heb
ik de kennis om de klanten en/of werkgever(s) te blijven verrassen
met verfrissende ideeén.

COMPETENTIES & EIGENSCHAPPEN:

Creatief

Strategisch / Tactisch
Ondernemerschap
Commercieel (consultive selling)
Innovatief

Conceptueel denken
Communicatief

Kritisch

Overtuigingskracht

Flexibel

Coachen

Samenwerken / Teamvorming
Positieve instelling

Gedreven en ambitieus

Open en toegankelijk
Doelgericht

Integer

Loyaal

Rustig

NEVENFUNCTIES:

heden

Adviseur marketing Almere City
2019 — heden

Adviseur marketing & sales MSCVTR
2022

Mentor comakership Windesheim
2021

Vakexpert Shopping Awards (jurylid)
2020

Vakexpert Shopping Awards (jurylid)
2015-2018

Communicatie Almeerse HC
2010-2017

Commiissielid vakgroep E-mail DDMA

HOBBY’S

Hockey
Watersport
Reizen
Koken




